Informations pour la prise de rendez-vous

via Rendez-vous Santé Québec (RVSQ)

Certains médecins du GMF de Trois-Rivieres offrent pour leur clientéle, la
possibilité de prendre un rendez-vous de suivi ou d’'urgence, uniquement par
internet via le site de RVSQ.

Si vous ne voyez pas de plages disponibles, il se peut que votre médecin n’offre
pas de rendez-vous en ligne. Pour savoir si votre médecin offre des plages de
rendez-vous, nous vous invitons a contacter la secrétaire de votre médecin.

Si votre médecin offre des plages de rendez-vous et qu’l n'y a pas de
disponibilité lors de votre visite au RVSQ, il se peut que celles-ci soient toutes
comblées. Nous vous invitons a consulter le site réguliérement.

Pour la prise de rendez-vous :

¢ Nous avons un lien direct sur le site internet du GMF de Trois-Riviéres
o Cliquer sur le lien « Rendez-vous Santé Québec (page d’accueil en
haut a droite)
e Lorsque vous étes sur le site de RVSQ, suivre les instructions pour vous
identifier.
e Ensuite, sélectionner le nom votre médecin de famille.
e Sélectionner un service, « Suivi » ou « Urgence ».
» Suivi
o Consultation pour assurer le suivi d’'un probléme de santé
connu pour lequel il y a déja eu consultation (ex. : hypertension,
diabéte, probléme chronique, dépression, asthme).

» Urgence
o Probléme de santé récemment apparu ou aggravation d’un
probleme de santé existant qui nécessite une consultation
médicale dans les 24 h a 48 h (ex. : fievre persistante, infection
urinaire, grippe, mal de gorge aigu, vaginite, coupure
nécessitant des points de suture), pour les patients de tout age.

Pour toutes questions, nous vous invitons a communiquer avec la secrétaire de
votre médecin.



